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Interactief Chinees leren
Studenten bereiden zich voor op een spreektoets Chinees met behulp van een
online dizcuzsie intweetallen op Blackhoard.

Wigt was de aanlsiding woor deze praktijk?

In 2003 iz het Talencertrum van de Universitet van Tilburg (UvT) begonnen met cursussen
Chinees. Chinees is voor Nederlanders &én van de moeilijkste talen ter wereld om te leren. Het iz
dus belangrik om naast de colleges meer kansen te creéren om te kunnen oefenen.

Deze gelegenheid tot exra oefening bied ik de studenten door ze de apdracht te geven om in
tweetallen op Blackboard in een online dizcussie een spreektosts voor te bereiden. Allerlei
onderzoeken tonen aan dat et veel voordelen ziin te behalen van interactie tussen studenten. Het
groepsgeyoel dat ontstast, zorgt ervoor dat ze meer gemativesrd zijn om dat studievak te
studeren.

Daarnaast iz het vaak moeilik omte zien of beginners een taalvaardigheid echt beheersen. Door
de dizcussie gebazeerd op schriftelike communicatie te bekijken, kan de docent de fouten van
heginners in een vroeg stadium opmerken en zo taalverstening voorkomen. Bovendien yoarkomt
deze opzet dat studenten zich kort en intensief op een toets voorbereiden, maar verder weinig
deelnemen san het lesrproces .

het weelk doel iz welk digitale tool ingezet’?

Ik heb een taak ontwikkeld om studenten in tweetallen de eind-spreektoets voor te laten bereiden,
vig anline dizcuzssie op Blackboard en face-to-face oefeningen. Tijdens deze eind-zprecktoets
moeten studenten in tweetallen een gesprek witvoeren, bestaande uit 15 vragen en antwoorden.

Elke student zoekt een partner met wie hijizij samenwerkt. De opdracht is om samen het vraag-
en antvwoordzpel voor te bereiden met 15 vragen, die de studenten zelf bedenken op bazis van
thema's die de docent tidens de colleges aan bod heeft laten komen. Ze verdelen zelf de thema's
en maken daarna elk een set vragen. Ze laten elkaar hun eigen vragen zien, beantywoorden
elkaars vragen, controleren elkaars vragen en antwwoorden op fouten en geven elkaar
verbetersuggesties. Pag alz ze verachillende meningen hebben, of elkaar niet goed corrigeren,
ga ik advies of antwoorden geven.

Madat ze klaar zijin met het maken van vragen en antwoorden maken ze een afspraak met elkaar
oim het gesprek face-to-face te cefenen. Dit proces iz niet Zickthaar woor de docent, maar de
docert kan de kwalitet wan hun oefening wel evalueren tiidens de eind-spreektoets.

De docent moet interactie wel actief plannen. Het iz belangrik om taken te ontwikkelen die
gezchikt ziin woor interactie. Levine (2007 heeft een aantal randvoorsaarden opgesteld voor
het maken van een opdracht die succesval alz online dizcuszsie uitgevoerd kan worden. Bij het
opstelen van de opdracht heb ik me door die randvoorwaarden laten leiden, zoals creéer een
omgeving die bervarderlijk iz om te leren, maak duidelike regels en geef studenten duidelike
instructies | begeleid de discuszsielijnen, stel zinnige vragen, laat de studenten invidusel maar niet
geizoleerd deelnemen, pas op voor paszieve deeslname en stimuleer actieve deelname, spoor
studerten san tot reflectie, en help de studerten om hun dizcussie met een conclusie of
samenvatting af te ronden.

Wiat heeft de praktik opgeleverd voor docertien) en studerten’y

Het resultast van deze eind-spreektoets was zeer goed: de meeste studenten hadden vragen en
antwoorden volgens de juiste zinspatronen en met correct grammatica gemaakt. Door elkaar te
cotrigeren hadden ze allerlei fouten zelf verbeterd, soms met behup van het advies van de
docert. De face-to-face afspraken naderhand hebben ervoor gezorgd dat ze ook de uitsprask
en melodie van de zinnen hadden geoefend.

Om deze dizcuszie anline te begeleiden is een nieuwe ervaring oot mij, naast het traditionele
lesgeven in de klaz. Leren gebeurt door les te geven: tidens deze discussie heb ik zelf ook weel
geleerd over hoe ik een online discussie kan ontwikkelen en begeleiden. Door de fouten die mijn
studerten maken kan ik nadenken over miin eigen lesgeven en weten welke azpecten van de
taal ik niet duidelijk tidens de calleges heb uitgelegd. Het leukste iz dat studenten de taal naast de
colleges kunnen gebruiken. Door actief gebruik leren ze echt Chinees.

Ziin er evelustiegegevens beschikbasr, o ja op:
Alz je deze praktijk opniewwy gaat gebruiken, ga je dan iets veranderenijstelen’? Wat'

Om het succes van deze opdracht te meten, heb ik na afloop van deze discussie een enguete
met zes wragen gemaskt. VYoor 8 van de 15 studenten wasz dit de eerste keer am op Blackboard
te dizcussigren. Ik vroeg hun omin &&n woord te beschriiven hoe 7e over deze opdracht
dachten. De meeste woorden ziin zeer positief, zoals 'enjoyakle’ en 'refreshing’, maar ook 'fast'
en 'efficiert'. De studerten vonden de online discussie gunstig voor het leerproces, omdat de
pattnerz elkaar konden aanvullen: de een weet iets wat de ander niet weet. Maar er waren ook
wel een paar negatieve apmerkingen, hivoorbeeld aver het tempo wan hun pattners, het gebrek
an non- verbale communicatie, en de extra complexitet van online communicatie.

Tenslotte gaven de studenten suggesties om de online dizcuzsie in de toekomst te verbeteren:
maak regels aver hoeveel iedereen per week moet bijdragen, geef meer expliciete instructies, en
zorg dat de studenten automatizsch een updste krijgen (hivoorbeeld een e-mail) als hun partner
iets nieuws toevoegt op Discussion Board.

Wiat zijn nog openstaande vragen wwaar je nog geen antvwoord op hekbt?
Heb je adviezen san een docent die iets dergeliks wil gaan doen’?

Ik heb al direct gemerkt hoe belang duidelike regelz en instructies ziin. In de eerste opzet heb ik
de studenten wwelizwaar een beschrijving van de opdracht gegeven, maar geen concrete
stappen. Er gebeurde. .. nietz! Een paar studenten wroegen me hoe ze moesten beginnen, maar
nietnand begon uit zichzelf een dizcussie. Daarom heb ik na twee weken een instructie met
duidelijke bezchrijvingen wan stappen toegevoegd. Daarna kwamen de discussies wel op gang.

Elk paar begon hun discussie met een thread, waarna ze hun discussie binnen die thread
voerden. Zo'n thread vormde een makkelike vaste plek om met elkasr te communiceren en ik kon
in zo'n thread ook duidelik de interactie tus=sen de studenten zien.

Wianneer ik een foutpatroon vond, wond ik het verstandig om eerst een vraag te stellen in plasts
van direct de goede artvwoorden te geven. Door zinnige vragen konden de studernten zelf de
antwoorden zoeken of reflecteren wwaarom iets fout was. Dit proces verdiepte het leerproces.

Het iz ook voorspelbaar dat sommige studenten passief waren en weinig deelnamen aan de
dizcussie. Ik moest hierop bedacht ziin en bijvoorbeeld een persoonlijke e-mail naar die studenten
sturen om te wragen of er mizschien ietz aan de hand was.

Tenslotte heb ik de studenten gevraagd om een samenvatting van hun discussieproces te
maken. Dit was best moeailijk, amdat de dizcuzsie een paar weken dulrde. Deze samenwvatting
zette ze aan tat reflectie ap hun proces en bracht ze dichterkij het uiteindelijke leerproduct, de
eind-zpreektosts.

Ik wvil graag Francis Brouns (Open Universiteit) bedanken voor het idee waarop dit artikel iz
gebazeerd.
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